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INTRODUCCIÓN

Fyffes se compromete a proporcionar condiciones de trabajo seguras y saludables para nuestros empleados 
(permanentes, con contrato a plazo fijo, temporales o de agencia) y para los visitantes de nuestras instalaciones. 
Fyffes adopta prácticas y controles adecuados para prevenir amenazas a la vida, la salud y el bienestar de las 
personas en nuestras operaciones y cadena de suministro.

Esta Política implementa los Principios Fyffes en materia de salud y seguridad. Gestionamos nuestro enfoque en 
materia de seguridad a través de los siguientes mecanismos:

• Aplicación de la Norma ISO 45001 para la Gestión de la Seguridad y Salud en el Trabajo de Sedex (SMETA)

• Norma de Buenas Prácticas Agrícolas de GlobalG.A.P. 

• Norma de Agricultura Sostenible de Rainforest Alliance

• Asociación Aduanera y Comercial Contra el Terrorismo (CTPAT) en sus requisitos pertinentes; y el cumplimiento 
de la legislación en los diferentes países en los que trabajamos

Las operaciones de Fyffes abarcan distintos países, culturas y formas de hacer negocios. Si bien respetamos estas 
diferencias, el alcance de esta política cubre toda nuestra cadena de valor, incluidas las empresas conjuntas en 
las que Fyffes tiene el control operativo. Reconocemos que alcanzar estos estándares presenta desafíos únicos en 
diferentes partes del mundo.

Esta Política Global de Salud y Seguridad respaldará aún más nuestro compromiso de realizar negocios de manera 
responsable dondequiera que operemos.

La salud y la seguridad son responsabilidad de todos, y debemos velar por el bienestar físico y mental de los demás 
en el lugar de trabajo para lograr nuestra visión de cero accidentes.

Por favor tómese el tiempo para leer y comprender esta Política y aproveche la capacitación sobre salud y seguridad 
brindada.

Helge H. Sparsoe
Director Ejecutivo, Fyffes
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RESPONSABILIDADES DE LA GENTE DE 
FYFFES
Todos en las operaciones de Fyffes deben asegurarse 
de que las operaciones mejoren continuamente su 
desempeño en salud y seguridad.
Todos los empleados deben familiarizarse con las 
políticas y procedimientos de Salud y Seguridad de 
Fyffes, lo que incluye comprender qué constituye una 
conducta prohibida que puede causar accidentes, 
enfermedades o muertes, y comunicarlas a los 
proveedores y subcontratistas.
Se espera que nuestros empleados participen 
activamente en la mejora continua del sistema 
informando sobre condiciones y actividades inseguras 
y contribuyendo a proyectos de mejora para controlar 
esos riesgos.
Nuestros empleados no deben realizar una tarea si su 
seguridad o salud está en riesgo.
Los trabajadores también deberán observar los 
siguientes deberes:

a.  Cuidar razonablemente su salud y seguridad y la 
de las demás personas que puedan verse afectadas 
por lo que hagan o dejen de hacer.
b.  Cooperar con las medidas e iniciativas de salud y 
seguridad.
c.  Utilizar correctamente los elementos de trabajo 
proporcionados por Fyffes, incluido el equipo de 
protección personal, siguiendo la capacitación o las 
instrucciones.
d.  No interferir ni hacer mal uso de nada 
proporcionado con fines de salud, seguridad y 
bienestar.
e.  Informar lo antes posible sobre lesiones, 
accidentes o sucesos peligrosos en el trabajo, 
incluidos aquellos que involucran al público y a los 
participantes en actividades organizadas en las 
instalaciones de Fyffes.

RESPONSABILIDADES DE DIRECTORES, 
GERENTES Y SUPERVISORES
Los directores, gerentes y supervisores tienen 
obligaciones especiales para garantizar que los 
empleados sigan las políticas y procedimientos de salud 
y seguridad para:

a.  Crear un ambiente de trabajo seguro, saludable 
y armonioso, con riesgos significativos debidamente 
controlados y libre de conductas prohibidas y 
que puedan causar un accidente. Para lograr este 
ambiente, los directores, gerentes y supervisores 
deben actuar como modelos a seguir para mantener 
únicamente los más altos estándares de conducta y 
vigilancia.

POLÍTICA
Fyffes proporcionará condiciones de trabajo seguras 
y saludables para prevenir lesiones y enfermedades 
relacionadas con el trabajo, eliminando y controlando 
los peligros para reducir los riesgos de salud y 
seguridad ocupacional para todos nuestros empleados, 
visitantes y contratistas. Cumpliremos o superaremos 
la legislación nacional y adoptaremos las normas 
aplicables en materia de salud y seguridad.
A través de una gestión y capacitación eficaces, nos 
comprometemos a mejorar continuamente nuestros 
sistemas de gestión de salud y seguridad para lograr 
nuestros objetivos de salud y seguridad. Todos los 
empleados y contratistas deben ser responsables y 
participar activamente para garantizar el éxito de 
nuestros programas de salud y seguridad trabajando 
de acuerdo con las políticas y los procedimientos para 
proteger su salud y seguridad y la de sus compañeros.
Fyffes continuará mejorando nuestra cultura de salud 
y seguridad a través de la identificación y el control de 
riesgos de manera priorizada, evaluando los controles y 
protocolos establecidos y mejorando la comunicación, 
la creación de redes y la capacitación en torno a la 
salud y la seguridad.

ALCANCE
Esta Política se aplica a los ejecutivos, directores, 
gerentes, supervisores y empleados (ya sean 
permanentes, a plazo fijo, temporales, contratistas 
o de agencia) de Fyffes, así como a los visitantes 
de sus instalaciones, nuestras subsidiarias y 
filiales (colectivamente, empleados), quienes 
deben comprender y respetar esta Política 
independientemente de su puesto, ubicación geográfica 
o nivel de responsabilidad. Fyffes exige el mismo 
compromiso a sus proveedores y subcontratistas en su 
cadena de suministro.

COMUNICACIÓN E IMPLEMENTACIÓN DE 
ESTA POLÍTICA
Los empleados de Fyffes conocerán las expectativas 
de salud y seguridad en el trabajo a través de 
comunicaciones periódicas y actualizaciones sobre 
nuestros objetivos.
También se espera que los proveedores y 
subcontratistas de Fyffes cumplan con esta Política, 
que se comunica como condición para el suministro. 
Su implementación se verifica mediante visitas a las 
instalaciones y auditorías internas y externas.
Fyffes informa externamente sobre su desempeño en 
salud y seguridad en el trabajo.
Fyffes se compromete a trabajar con proveedores y 
partes interesadas clave para encontrar actividades 
preventivas que ayuden a reducir los riesgos laborales.
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b.  Comunicar la política actual a todos los 
empleados de Fyffes, asegurarse de que realicen 
los cursos obligatorios pertinentes y escuchar 
las inquietudes de los empleados sobre salud y 
seguridad.
c.  Abordar, informar y escalar los incidentes 
de salud y seguridad y los presuntos incidentes 
causados por conductas o comportamientos 
prohibidos de acuerdo con esta Política.
d.  Asegúrese de que los incidentes de conducta 
prohibida se aborden rápidamente a través de los 
canales adecuados.
e.  Asegúrese de que no haya represalias contra 
ningún empleado o parte interesada externa que 
informe un problema de seguridad o salud.
f.  Evaluar los riesgos para la salud y la seguridad e 
implementar medidas preventivas en consecuencia 
para lograr un estado de control de los riesgos 
significativos.

RENDICIÓN DE CUENTAS Y 
RESPONSABILIDADES EN FYFFES
La responsabilidad de la salud y la seguridad en el 
trabajo recae en el gerente de cada operación y en 
cada individuo en cada sitio de Fyffes.
Fyffes designará a una persona en cada lugar de trabajo 
que será responsable de coordinar los esfuerzos de 
cada sitio para mejorar el desempeño en materia de 
salud y seguridad en el trabajo.
El departamento de Recursos Humanos de Fyffes 
es responsable del desarrollo estratégico y la 
implementación de nuestros programas de salud y 
seguridad, fomentando una cultura de conciencia 
de seguridad, mitigación de riesgos y respeto por los 
derechos humanos en toda la organización.
Fyffes monitorea constantemente los riesgos de 
sustancias químicas, físicas o biológicas en las 
operaciones y la cadena de suministro y toma las 
medidas adecuadas para evitar la exposición a 
sustancias químicas, físicas o biológicas.
Fyffes pondrá a disposición de todo el personal 
de Fyffes recursos de aprendizaje adecuados para 
garantizar:

• Conocimiento de las disposiciones clave de esta 
política y normas de conducta
• Los riesgos y peligros potenciales derivados de las 
operaciones se gestionan adecuadamente
• Cada empleado puede influir en el desempeño de 
salud y seguridad en cada operación

Fyffes trabaja con sus proveedores como parte de los 
términos acordados contractualmente para adoptar 
también prácticas de salud y seguridad de forma 
preventiva en su trabajo.


